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新能源车省下的油钱新能源车省下的油钱
正被保费正被保费““薅薅””回去回去？？

“我的蔚来 ES8 保费过万，省下的
油钱都用来买保险了。”北京张女士在
2025 年续保时发现，尽管全年未出险、
无交通违法，保费仍比上一年上涨了近
2000元。

不过，新华网调查发现，新能源汽车
续保并非价格普涨。以北京的一位小米
SU7车主为例：2025年出险后，今年续保
时不仅没有涨价，反而接到多家保险公
司的报价电话，价格比前一年要低。

中国保险行业协会 2026 年第一次
例行新闻发布会发布数据显示，2025
年全行业新能源车险保费收入达 1900
亿元，同比增长近 35%，占车险总保费
的比重首次突破两成。而中国精算师
协会数据显示，同期全行业新能源车
险承保亏损 56 亿元，143 个车系赔付率
超过100%。

新能源汽车保费涨跌分化表象之
下，行业需走出“增收仍亏损”的境况。

困局何来困局何来？？

保险的本质是让保费与风
险对价，但新能源车险面临阶
段性定价失灵。

中国精算师协会执行副会
长兼秘书长张晓蕾曾表示：“新
能源车险车均风险成本约为燃
油车的2.2倍，而保费仅为燃油
车的1.7倍。”

北京大学应用经济学教
授、清华大学五道口金融学院
中国保险与养老金融研究中
心原研究负责人朱俊生在接
受新华网采访时分析，新能源
汽车的充电事故、电池损害等
独特风险，以及驾驶行为、营
运模式等差异，要求精算模型
需重构风险识别框架，整合多
维 风 险 因 子 与 动 态 定 价 能
力。但日均行驶里程、驾驶习
惯等区分驾驶行为规范与高
风险驾驶的关键数据大部分
掌握在车企手中，保险公司较
难获取。头部险企已利用车
联网、Telematics（远程信息处
理）等技术初步实现按个体风
险定价，因而大规模应用仍需
要长期数据积累、模型精细化

和法规配套等支持。
赔付成本高企是亏损的另

一推手。
对外经济贸易大学保险学

院院长谢远涛在接受采访时表
示，新能源汽车三电系统、智驾
模块的维修权限攥在主机厂手
里，保险公司几乎没有议价空
间。一体化压铸技术将上百个
零部件整合为单一构件，哪怕
轻微剐蹭也只能整套更换。激
光雷达、毫米波雷达等感知元
件布设在易磕碰位置，更换必
须重新标定，“硬件加标定”的
双重成本，传统精算模型里根
本没有对应因子。

中保研汽车技术研究院
2025年发布的《第二十期汽车
零整比研究报告》显示，70 款
新能源样本车型中，纯电车型
动力电池单件零整比均值为
49.59%。这意味着，仅更换一
块电池的费用，平均占到整车
售价近一半。

风险错配致使普通车主替
高风险行为买单。

中国精算师协会数据显

示，非营运（新能源）车辆保险
平均价格仅为营运（新能源）车
辆的一半左右。

记者调查印证了这一差
距：有北京比亚迪秦 PLUS 网
约车车主反映，其营运车险
年保费 10000 多元，而同款家
用车险年保费约 7000 元。部
分车主利用这一价差，将运
营 车 辆 以“ 非 营 运 ”性 质 投
保。此类车辆出险概率高，
赔付远超所缴保费。当保险
公司无法精准区分车辆实际
使用性质时，亏损便通过精
算模型分摊到同车型所有车
主，导致零出险的家用车车
主保费被动上涨。

政策已关注该问题。2025
年 1 月，国家金融监督管理总
局等四部门联合发布《关于深
化改革加强监管促进新能源车
险高质量发展的指导意见》提
出，“鼓励财险公司依法使用网
约车平台企业提供的新能源网
约车运营安全情况等信息，合
理确定自主定价系数，促进风
险与定价相匹配。”

谁在破局谁在破局？？

困局之下，市场各方主动
寻求解法。

2025 年，占据市场七成以
上份额的人保财险、平安产险、
太保产险，首次集体实现新能
源车险承保盈利。

国信证券非银金融行业
负责人及行业分析师孔祥团
队在研报中指出，当前的新能
源车险赛道正从初期粗放增
长迈向以科技与生态为核心
的高质量竞争阶段。以人保、
平安、太保为代表的险企更有

可能将当前的规模与场景优
势，转化为长期的风险定价与
成本管控能力。

朱俊生表示，头部险企盈
利有赖于数据与模型能力强、
渠道分散风险、成本控制和产
品设计灵活。“它们能够精细识
别客户风险，优化承保组合，并
通过个性化产品提升客户黏
性。”

车企系保险的入局正在为
市场增添新变量。

比亚迪财险 2025 年实现

承保盈利，综合费用率仅为
5.21%，远低于头部险企25%左
右的水平。

蔚来于 2025 年与人保财
险、太保产险、平安产险及瑞士
再保险实现数据打通，其主动
安全功能使 2024 年事故安全
损失减少25.2%。

业内分析人士认为，车企
凭借数据闭环和维修渠道，在
精准定价和成本管控上具备天
然优势，其可能形成的新垄断
也引发业内关注。

路向何方路向何方？？

市场自发的分化之外，政策与行业的合力也在
推进。

产业协同层面已有积极尝试。2025 年 10 月，中
国保险行业协会、中国精算师协会、中国汽车工业协
会与中国汽车维修行业协会共同签署《促进新能源
汽车产业高质量发展合作备忘录》，多方共同推动保
险与汽车产业全面深化合作，降低新能源车险生命
周期成本。

为破解新能源车险“定价难、风险新”难题，行业
正从产品与平台两端发力。中国保险行业协会车险
专委会副主任委员单位平安产险总经理助理徐霆介
绍，行业正积极开展智能网联车险、“基础+变动”模式
创新产品研究；针对高赔付车型“投保难”问题，“车险
好投保”平台已上线，有序承接高赔付风险投保需求。

但此类创新能否真正落地，前提是打通车企的驾
驶行为数据。

对于如何打通数据壁垒，谢远涛认为，“破局关键
在于建立跨车企、跨险企的动态数据共享机制”，技术
上，隐私计算可在不暴露原始数据前提下完成联合建
模；制度上，国家金融监督管理总局北京监管局已推
动跨行业数据交互试点。“共享数据质量越高的车企，
其车型保费优化空间越大，一旦‘共享即受益’的正向
循环形成，数据生态便有了自驱力。”

数据共享为精准定价提供基础，而定价工具的改
革也在同步推进。今年3月，新能源车险自主定价系
数范围由此前的[0.6，1.4]调整至[0.55，1.45]。自主定
价系数是保险公司在基准保费基础上，综合车型风
险、使用性质、驾驶记录等因素进行浮动的核心因
子。系数区间越宽，风险与价格的匹配度越高。调整
后，驾驶习惯好、连续多年未出险的车主，理论上保费
最多可下降约8.33%；高风险车型和驾驶行为的保费
则相应上涨。

“奖优罚劣”机制一旦运转，赔付率有望从两端向
中间收敛。朱俊生认为，费率市场化有利于提升保费
公平性，但需配套数据透明、反欺诈监管、精算监督等
制度支持。

制度之外，技术同样是破局的关键变量。
车联网与智能驾驶技术打开了精准定价的新空

间。北方工业大学汽车产业创新研究中心研究员、国
际智能运载科技协会秘书长张翔认为，可通过 OBD
（On-Board Diagnostics，车载自动诊断系统）等车载设
备监控驾驶习惯。车联网数据能精准区分家用车与
营运车辆，缓解家用车保费被动上涨问题。他同时建
议探索“车电分离”“锁电”方案及推广二次制造电池，
以降低维修成本。

产品创新、数据共享、定价机制改革、技术赋能，
多方探索汇聚成一个共识：“让保费的标尺重新对准
风险本身”。多位业内人士在采访中这样倡议，这需
要的不仅是某一家险企的精算能力提升，更是一个开
放、协同的产业生态：监管的顶层设计、车企的数据开
放意愿、保险行业的定价能力迭代、消费者的知情与
参与。这条路，需要各方携起手一起走。

（新华网）
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