
近日，顺平县人民法院联合县检察院组织干警走进顺平公园，开展民法典主题宣传活动。普法活
动现场，法院干警设置咨询台，围绕婚姻家庭、邻里纠纷、民间借贷、未成年人保护等群众关心的热点
问题，以“拉家常”的方式，用通俗易懂的方言，将法律条文转化为群众的“身边事”“活例子”，让群众听
得懂、记得住、用得上。 王菲 摄

民法典宣传进公园
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本报讯（王佳瑞 刘建美）近
日，保定市徐水区人民法院成功
调解一起因建筑施工引发的房
屋损坏侵权责任纠纷。法官通
过类案检索方式查找类似案件
的裁判文书，并依此释法说理开
展调解，在为当事人省下数万元
鉴定费用的同时，高效化解矛
盾，实现司法便民与案结事了的
双重实效。

某项目施工导致原告陈某的
房屋出现地基下沉、墙体开裂等
严重受损问题，房屋安全隐患持
续扩大，居住权益受到严重侵
害。事发后，陈某多次与施工方
协商赔偿事宜，双方始终未能达

成一致。交涉无果后，陈某向法
院提起诉讼。

受理案件后，承办法官迅速
梳理案情。双方对事实和赔偿金
额均存在争议，虽然涉及金额不
大，但双方互不相让，坚持要求法
院依法判决。按照常规方式，通
常需要先对被告施工行为和原告
损失结果进行因果关系鉴定，确
定关联的，协商赔偿金额；协商不
成的，后续还需启动修复方案和
修复造价等鉴定程序。整个流程
下来，不仅耗时，更涉及较为高额
的鉴定费用。

为最大限度降低双方当事人
诉讼成本，承办法官首先通过类

案检索方式查找类似案件的裁
判文书，并将相关案件中争议
事实、鉴定情况，包含费用、周
期等进行梳理。在掌握上述情
况后，先期组织原、被告双方进
行调解。

通过初步释法明理，被告主
动对施工致损原告房屋的事实予
以认可。随后，法官就具体赔偿
数额，结合示范案例进行对照参
考、分析利弊，使双方当事人都对
诉讼的结果有了合理的预判，并
最终在法官的主持下通过协商达
成了调解协议。调解书作出一周
后，被告主动向原告履行了赔偿
义务，该案案结事了。

活用类案检索 精准释法说理

保定徐水法院巧解施工侵权纠纷

本报讯（张磊）近日，丰宁满
族自治县人民法院土城人民法
庭成功化解了一起因欠付购车
款 而 引 发 的 买 卖 合 同 纠 纷 案
件。面对被告电话不接、几次邮
寄送达均被退回等送达难题，法
庭干警驱车赶赴异地，最终促成
被告当场履行完毕，实现了案结
事了。

刘某在杨某处购买二手车
辆，双方签订书面购车合同后，刘
某仅支付了部分购车款，剩余
1.5万元尾款迟迟未予结清。杨某
多次催要无果，遂将刘某诉至丰
宁法院。在送达环节，法庭干警
先后通过邮寄送达、电子送达、电
话联系等多种方式，向被告刘某
送达应诉文书，但均未成功，送达

工作一度陷入僵局。
为保障当事人诉讼权利，法

庭干警根据线索，决定驱车前往
被告所在县区进行直接送达。法
庭干警抵达目的地后，并未发现
刘某的踪迹，但他们没有放弃，而
是在周边继续走访排查、耐心等
候，最终于当日下午成功找到了
刘某。法庭干警说明来意后，刘
某表示并非有意拖欠购车款，而
是近期资金周转确实困难，才一
直未能结清欠款。

找准矛盾症结后，法庭干警
认为，案件事实清楚、标的额不
大，若按部就班等待开庭，不仅
耗时费力，还可能使矛盾进一
步激化。于是，法庭干警当即
决定采取“就地调解”的方式，

耐 心 向 刘 某 阐 释 相 关 法 律 规
定，明确其还款义务，细致说明
拒不履行还款责任将面临的法
律后果，引导其正视自身责任，
主动拿出解决问题的诚意。最
终，刘某态度发生转变，当场筹
措资金，将案款全额结清。至
此，一起进入诉讼程序的纠纷，
在应诉文书送达环节便画上了圆
满的句号。

“本以为要等到开庭之后才
能拿到钱，没想到在送达路上就
解决了！”收到案款后的杨某难掩
激动，于次日将一面印有 “为民
解忧不辞苦 秉公持正暖人心”
的锦旗送至土城人民法庭，以表
达对法官高效化解矛盾纠纷的衷
心感谢。

上门送达就地调解 购车尾款当场结清

本报讯（张岳磊）“太感谢你们了，没想到
这么快就帮我解决了难题，不用我再千里迢迢
来回跑了！”近日，年过七旬的王大爷拿到临城
县人民法院出具的民事调解书后，紧紧握着承
办法官的手，激动地连声道谢。一起困扰老人
许久的异地货款纠纷，在该院法官的耐心工作
下圆满化解。

原告王大爷是一位年过七旬的老人，家住
外地，多年来一直为临城县某饭店供应各类货
品。后该饭店生意不景气，资金周转陷入困
境，长期拖欠老人货款未支付。为追回货款，
老人独自从外地来到临城起诉，却因书面证据
严重缺失，维权之路陷入僵局。

受理案件后，办案法官深入了解案情，准
确把握了双方的实际困境。一边是七旬老人
长途奔波维权不易，一边是小商户经营举步维
艰。若简单一判了之，不仅老人可能因证据不
足面临败诉风险，即便胜诉，饭店也无力一次
性履行判决，矛盾反而会进一步激化。

为此，办案法官摒弃“一判了之”的机械办
案思维，将调解工作贯穿案件办理全过程。一
方面，多次与老人面对面沟通，耐心倾听其诉
求，细致安抚其焦虑情绪，同时逐笔梳理双方的
交易流水、供货记录、微信聊天记录等间接证
据，帮助老人厘清案件事实，打消其维权顾虑；
另一方面，多次约谈饭店经营者，从法律层面释
明买卖合同的权利义务关系，告知其拒不履行
付款义务的法律后果，更从商业诚信的角度进
行耐心劝导，唤醒经营者的诚信履约意识。

在法官的反复沟通和悉心调解下，饭店经
营者深受触动，主动认可了全部欠款事实。同
时，法官充分考虑饭店的实际经营状况，居中
协调，最终促成双方达成分期支付货款的调解
协议。目前，老人已拿到前两期还款。

本报讯（何颖欣）近日，石家庄市桥西区人
民法院化解了一起因安装充电桩引发的排除妨
害纠纷，使一对邻居重归于好，促进了社区和谐。

居住在某栋楼二楼的李某购买了一辆电
动汽车，并在楼前的停车位安装了充电桩。居
住在同一栋楼五楼的娄某认为充电桩的电线
是从二楼引出，存在“飞线”现象，有安全隐患，
要求李某拆除。遭到拒绝后，娄某将李某和小
区物业公司诉至桥西区法院。

邻里纠纷分清是非易，解心结难。该院留
营法庭法官收到案件后，考虑到纠纷涉及邻里
关系的特殊性，并未一判了之，而是与当事人
取得联系核实案情，倾听各自诉求。李某表
示，其安装充电桩的手续合法并提供了相关资
料。娄某认为，即便充电桩安装合法也不能证
明“飞线”不存在安全隐患，其迫切希望李某拆
除“飞线”，消除隐患。

在了解矛盾焦点后，为维护邻里情，彻底
解开双方心结，法官组织三方当事人到法院进
行调解，力求在法律框架内解决纠纷。她劝导
李某，按照相关规定，充电桩的电线应与其他
线路、天然气管道等保持一定的安全距离，但
是李某安装的充电桩电线与天然气管道的距
离过近，确实存在安全隐患，并结合实际案例
为其讲解法律规定。同时，对物业公司释明，
其应尽到配合李某完成“飞线”改造、恢复原状
的管理职责。

经过法官多轮沟通和释法说理，明确权利
义务，李某和娄某终于放下了对立情绪，李某
也认识到“飞线”确实存在安全隐患，同意将

“飞线”更换为地线，物业公司表示配合李某进
行电线改造。两个星期之后，李某发来视频，
显示已将原来的“飞线”改为地线。看到李某
的改变，娄某主动撤回起诉，并向法官致谢道：

“问题解决了，我们心里也踏实了，多亏了法官
保住了我们的邻里情分。”

货款久拖未付引纷争
法官耐心调解促和解

安装充电桩引发邻里纠纷
法官情理法融合调解促和谐


