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资讯

感恩奋进 双争有我

河北日报记者 陈华

日前，秦皇岛市海港区文化路街
道人民里社区活动室里，30多位居民
围坐在一起，聆听一场“心与健康”的
讲座。

“身体之心是健康的载体，情绪之
心是健康的开关……”社区心理服务
志愿者刘莉讲得仔细，台下的群众也
听得认真。这场讲座，讲的是心理健
康，聊的是家长里短，听的都是周边老
街坊。

“原来情绪真能影响身体，老师这
么一讲，我算是明白了。心里的疙瘩
解开了，日子才能顺。”一位居民说。

这是秦皇岛海港区文化路街道办
事处把心理服务融进基层治理的一个
场景。

作为全省岗位学雷锋标兵，秦皇
岛市海港区文化路街道办事处从“心”
入手，把邻里纠纷、家庭矛盾这些“千
千结”，一个一个耐心解开。

三年来，他们靠心理服务化解矛
盾纠纷 210 多件，占全部已化解矛盾
纠纷总量的32%。

基层矛盾难解，很多时候不是因
为事情多复杂，而是当事人心里憋着
气，没地方说。

文化路街道办事处的办法，是把
心理服务送到矛盾发生的最前头。依
托街道和社区综治中心，他们建起心
理服务中心、心灵驿站，还有“婷婷暖
心调解室”这些个人品牌调解室。

文化路街道红旗里社区党委书记
刘宇真，曾遇到过一件事。社区一位
老人遭遇了网络诈骗，损失惨重，整个
人快崩溃了。

刘宇真带着心理咨询师和律师一
起，来到老人家里。在心理咨询师的
多次疏导和安抚下，老人情绪逐渐缓
和，决定在社区帮助下依靠法律手段
解决问题。

光有平台不够，还得有人。
文化路街道办事处摸索出“政

府+公益+购买服务”的路子，组建了
由医院心理专科医生、专业心理咨询

师、心理服务社工、志愿者、法律专业
人士组成的五支队伍。

“3年来我们共组织心理矫治、沙
龙讲座、经验分享活动140余次，增强
了群众心理‘免疫力’，从源头上将矛
盾纠纷止于未发、化于萌芽。”文化路
街道党工委书记张盛春说。

不仅如此，他们还将心理健康筛
查融入日常矛盾纠纷排查，线上开通
24小时心理服务热线及微信群，线下
开展心理服务进机关、进社区、进家
庭、进学校、进企业、进医院等心理健
康服务“六进”活动 700 余次，服务群
众3万余人次。

群众烦心事怎么才能被发现？文
化路街道办事处把心理服务的触角延
伸到了群众家门口。他们给网格员的
手持终端里加装了心理服务模块。谁
家最近吵了架，谁情绪不对劲，网格员
走访时发现苗头，心理咨询师马上就
提前介入。

作为心理服务志愿者的刘莉也是
社区的一名网格员。前不久，人民里
社区一名高一女生突然不想上学。家
长急得不行，找到刘莉。刘莉跟孩子
聊了一个半小时，发现就是在学校和
老师、同学有了点小隔阂。

她没讲大道理，让孩子把委屈说
出来，还教她如何正确与老师、同学们
相处的方法。聊完，孩子说心里舒服
多了，也没有再厌学。

这种“微治理”，让心理问题刚冒
头就被看见，让隐患还在苗头就被消
除。

“很多矛盾表面上是利益纠纷，
根子上是心理问题。心理服务具有
缓和矛盾、平和心态的功效。现在，
街坊邻居有了烦心事，都愿意先去

‘心灵驿站’唠唠，心结一下子就解开
了。”文化路街道办事处工作人员张
涤说。

邻里纠纷、抢占车位这些“常见
病”，就直来直去“说情理”，防止小事
拖大；家庭婚恋、遗产继承这些“专科
病”，引导双方换位思考“讲和谐”，让
调解多点人情味……几年来，秦皇岛
海港区文化路街道办事处用工作成效
证明了一件事：基层治理，不光要解决
事，更要温暖人。

“解开一个心结，就是稳住一个家
庭，平安一个社区。”张盛春表示，今年
他们将把心理服务往深里做、往实里
做，让这剂“心药”不仅治标，更能治
本，真正扎根到老百姓心里去。

秦皇岛市海港区文化路街道办事处

从“心”入手，巧解社区治理“千千结”

3月12日，秦皇岛市海港区文化路街道社会心理服务中心，志愿者为社区
居民提供心理服务。

河北日报记者 赵杰 摄

全国民航夏秋新航季到来

记者从中国民航局了解到，3
月29日零时起，全国民航正式执行
夏秋航季航班计划，新航季将持续
至2026年10月24日，共计210天。

本次换季，多家航空公司围绕
暑期出游、商务往来及文旅热点等
需求，对国内航线网络进行了优化
调整，新开、加密多条航线。

（央视新闻客户端）

3 月 26 日，省十四届人大常委会
第二十次会议表决通过《河北省先进
制造业发展促进条例》，将于今年5月
1日起施行。

我省是制造业大省，产业体系完
备，但新兴产业规模偏小、要素保障偏
紧、产业结构调整任务偏重等问题同
时存在。条例围绕我省产业发展重
点，对规划引领、集群发展、创新发展、
绿色发展、融合发展、服务保障、法律
责任等作出规范，为加快推进制造强
省建设筑牢法治根基。

助力全省107个县域特色产业集
群降本增效、提档升级，条例提出，
创新县域特色产业集群治理和服务
模式，建立健全梯次培育体系，加快
形成区域布局合理、主导产业明晰、
特色错位发展的集群发展格局；推

广“共享智造”，鼓励和支持建设共
享工厂，推进集群工业互联网平台
建设和人工智能大模型应用，推动
产业集群由“单打独斗”向“共享共
赢”转变。

“十四五”时期，我省创新动能加
速释放，8 家全国重点实验室落户河
北，燕赵系列实验室陆续投用，国家技
术发明奖一等奖实现零的突破。为进
一步强化创新驱动发展，条例要求，整
合科技创新资源，实施重大科技专项，
推动关键共性技术、前沿引领技术、现
代工程技术、颠覆性技术创新。同时，
鼓励和支持先进制造业企业参与制
定、修订相关领域的国际标准、国家标
准和行业标准。

绿色是高质量发展的底色。向绿
而行、向新而变，条例明确，推动新能

源汽车等绿色低碳产业发展，前瞻布
局氢能等绿色低碳领域未来产业；推
动企业绿色低碳转型，开展先进制造
业领域工业节能监察和节能降碳诊
断；鼓励和支持企业实施绿色化改造，
推进产品结构、用能结构、原料结构优
化调整和工艺流程再造，提升减排治
污能力和清洁生产水平。

为深入推进雄安新区高质量建
设和发展，条例还规定雄安新区应
当推动科技创新与产业创新深度融
合，因地制宜发展新质生产力，培育
符合新区实际的现代化产业体系，
推进高新技术产业园区建设，推动
制造业龙头企业和企业总部落户，建
设新时代创新高地和推动高质量发展
样板。

（河北日报）

我省立法护航“河北制造”转型升级
《河北省先进制造业发展促进条例》5月1日起施行

近日，国务院食安办对2026年
央视“3·15”晚会曝光的食品安全
问题涉及的成都市、重庆市合川区
政府负责人进行了约谈，督促地方
依法严厉查处违法行为，深刻剖析
问题产生的原因，深入查找工作中
的薄弱环节，并举一反三，采取有
效措施加以整改，切实保障人民群
众“舌尖上的安全”。市场监管总
局还对晚会曝光的其他相关问题，
约谈了杭州市、温州市、苏州市、郑
州市、沈阳市政府负责人。

约谈要求，相关地方政府要深
刻认识食品安全工作和维护市场
秩序的极端重要性，切实增强责任
感、紧迫感和使命感，严格落实“四
个最严”要求，对晚会曝光的问题
依法深挖彻查，保持严惩重处高压
态势；要狠抓责任落实，依规依纪
依法对相关责任单位和责任人严
肃追责问责，扎实开展“一案双
查”；要深刻汲取问题教训，举一反
三深入开展排查整治，强化全链条
全领域监管，健全风险防范化解机
制，坚决杜绝类似问题再次发生，
有力维护消费者合法权益，努力营
造安全放心的消费环境。

（据新华社）

两部门约谈相关地方
市级人民政府负责人
督办“3·15”晚会曝光问题整改

依据国务院办公厅《关于2026
年部分节假日安排的通知》，清明
节，4月4日（周六）至6日（周一）放
假，共3天；劳动节，5月1日（周五）
至5日（周二）放假调休，共5天，5
月9日（周六）上班。清明节、劳动
节高速公路免费通行。

据了解，收费公路免费通行时
间为春节、清明节、劳动节、国庆节
四个国家法定节假日。

免费车辆包括哪些？
7座以下（含7座）载客车辆；
允许在普通收费公路行驶的

摩托车。
免费时间怎么算？
普通收费公路：以车辆通过收

费站收费车道的时间为准；
高速公路：以车辆驶离收费站

收费车道的时间为准。
（据新华网）

清明节、劳动节
高速公路免费通行


