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资讯

本报讯（记者 张玉）春光暖邻里，
便民惠万家。3月15日上午，“纵览社
区行·便民公益季”首场活动在河北日
报社生活小区热闹开启。此次活动由
纵览新闻与北京银行石家庄分行联合
主办，将实用的应急教学、精彩的文艺
表演与惠民便民的商户展销一站式送
到居民家门口，拉开了整个公益季的
温暖序幕。

“这场专为大家打造的便民公益
盛宴，就是要把实惠、便利和温暖送到
每一位居民心坎上！”随着主持人的开
场，活动现场瞬间被热烈的气氛点燃。

“快来看啊，春晚同款机器人要开
始表演啦！”这个整场演出的“超人气
王”刚亮相舞台，孩子们便欢呼着涌到
台前，不少居民也赶紧举起手机，生怕
错过精彩瞬间。随着激昂的音乐响
起，这个“科技小能手”接连带来武术
表演与动感舞蹈，成了现场最热闹的
风景线。

“真没想到我在家门口就能看到
春晚同款机器人的表演。出拳、踢腿、
转身干脆利落，表演完了还不忘给观

众来个飞吻，萌趣又酷炫的模样，太
震撼了。”社区居民王先生感慨，如今
科技离咱们的日常生活真是越来越
近了，连居家遛娃都是满满的科技

感。
与 此 同 时 ，蓝

天救援队队员带来的心
肺复苏和海姆立克急救法教学，专业

而实用，居民们或凝神聆听，或踊跃
上台实操，现场化身为生动的“社区
安全课堂”。

而位于活动广场两侧的大型惠民
展销区，则成为当天名副其实的“人气
中心”和“消费爆点”。来自三十余家
商户的家用汽车、数码终端、酒水食
品、农副产品等琳琅满目，居民们流连
忘返。逸学豆腐摊位前格外热闹，摊
主还未将产品尽数摆好，鲜香的豆味
便先飘了出来，周边居民纷纷凑上前

来，自觉排起了长队。井陉矿区旭
达农场摊位的招牌沙瓤西红柿，

凭借果肉饱满沙糯、酸甜适口
的好品质，再加上实惠的价
格，成了居民争相选购的抢
手货，120 斤西红柿在短短
一小时就被抢购一空。

此外，在活动现场，秦川
艺校的学员们还带来了吉他

弹唱、古筝演奏、童声独唱等节
目，悠扬的琴声、清脆的歌喉萦绕

现场，吸引了不少居民驻足欣赏、拍手
叫好。

本报讯（河北日报记者 解楚
楚）日前，省消保委发布3·15特别提
示，提醒广大消费者树立“品质优
先”的消费观和“主动维权”的责任
观，提升消费品质，按需理性购物，
共筑有温度、有品质、有保障的健康
消费生态。

“当下，消费市场呈现出多元
化、个性化的发展趋势，过度包装、
噱头营销等不良现象时有发生，容
易让消费者陷入‘重形式、轻品质’
的消费误区，消费者应予以警惕。”
省消保委相关负责人表示。

对此，省消保委提醒广大消费
者提升消费品质，树立科学理性的
消费理念，不盲目购买网红爆款产
品，不被“低价噱头”所迷惑，让消费
回归实用、安全、舒适的核心需求。

消费者在选购衣服时，可优先选
择纳入A类安全标准的商品，仔细检

查面料质量，避开严重掉色的劣质
品。消费者在选购家电产品时，要明
确自身核心需求，重点关注产品的基
础操控功能和能耗等级，享受我省家
电以旧换新补贴政策，避免花高价
购买实用性不强的产品。

在接受宠物喂养等新型服务
时，消费者应优先选择平台实名认
证、经过专业培训的喂宠师。若选
择个人接单，务必签订书面协议，明
确服务内容、收费标准，避免后续产
生纠纷。

在参与预付式消费活动时，消费
者不要盲目办理大额预付卡，仔细核
查经营者资质，明确退费规则，警惕

“关门跑路”风险。通过线上平台购
物时，消费者应看清商品详情、售后
政策等。如发现商品破损、货不对板
等问题，消费者应第一时间与商家
沟通或向平台客服投诉。若协商无

果，消费者可拨打12315热线或向消
保委投诉，依法维护自身权益。

“在消费过程中，消费者还要主
动留存消费凭证。这是维权的重要
依据。”省消保委相关负责人补充说。

随着 AI 技术的快速发展，消费
市场出现了“AI假图骗退款”“AI虚
假宣传”等问题，不仅侵害了商家合
法权益，而且扰乱了市场秩序。对
此，省消保委提醒消费者，时刻警惕
AI 技术带来的消费陷阱，在线上购
物时仔细核对图片细节，避免被 AI
假图误导，切勿轻易泄露银行卡号、
验证码等敏感信息，切实防范技术
欺诈风险。

省消保委提醒老年消费群体，
不贪图“免费福利”，不轻信夸大承
诺，不盲目跟风消费，不轻易泄露个
人及财产信息，守护好自己的养老
钱。

记者3月16日从国防部征兵办公室了
解到，2026年上半年新兵运输工作全面启
动。新兵将以航空、铁路、水路等运输方
式，陆续奔赴军营。各地举行欢送新兵出
征仪式，预计3月底前所有新兵入营完毕。

为实现精准征兵、优中选优，这次征
兵全国推开试用辅助定兵系统，通过对
应征青年综合素质进行量化评估，按照
综合得分高低排名，结合个人志愿、部队
需求、能力优长，由系统自动生成辅助定
兵方案，之后按程序提交定兵会定兵，着
力让合适人员奔赴适合岗位。

为探索推进全链路阳光征兵，各地
及时公开入伍条件、定兵规则，实行单科
体检结果现场告知、体检结论3日内网
上反馈、综合素质量化评估全程公开、定
兵过程及结果及时公示等措施，做到全
过程透明。 （据新华社）

近日，应急管理部、人力资源社会保
障部联合印发《应急救援员职业资格管
理办法（试行）》（以下简称《管理办法》），
将于2026年9月1日起施行。

《管理办法》明确了取证范围，要求
县级以上应急管理部门设立的专业应急
救援队伍中从事相关工种的技能人员应
当取得《应急救援员职业资格证书》。其
他符合条件人员可以通过考核鉴定后取
证，但不列入必须取证的人员范围。优
化了工作流程，报名人员可通过应急救
援员职业技能鉴定综合管理平台查询考
核鉴定计划、提交报名资料、申请资格证
书和证书延期、查询下载电子证书，省级
应急管理部门可通过平台进行受理、审
核和发证，真正实现一网通办，让数据多
跑路，群众少跑腿。确定了3年过渡期，
应当取证人员应在过渡期内取得《应急
救援员职业资格证书》；此前已取得应急
救援员或紧急救助员职业资格证书的人
员，在过渡期内可按要求分别申请换发
新的《应急救援员职业资格证书》。

（据应急管理部微信公众号）

本报讯（河北日报记者 吕若
汐）老旧小区“没人管、管不好”的困
境如何破解？邢台探索出一条“共
享管家”的新路径。“全市中心城区
756个老旧小区都有了‘共享管家’，
居民生活品质得到显著提升。”3月6
日，邢台市住房和城乡建设局物业
管理科科长苑宗辉介绍。

长期以来，因老旧小区楼栋分
散、规模偏小、物业费偏低等问题，
物业企业通常不愿承接。为此，邢
台市住建局探索推行“共享管家”机
制，按照“物业打包管理”思路，由物
业企业统筹管理无物业老旧小区，
在小区保洁、秩序维护、设施维修等
方面实现资源共享。

去年，邢台市住建局联合市委
宣传部、市委社会工作部印发《关于
进一步提升中心城区住宅小区物业

管理的若干措施（试行）》，鼓励国有
企业和优质物业企业以“共享管家”

“大物业”等模式打包提供物业服
务，支持街道（乡镇）、社区注册物业
公司或引导社会力量参股合营，切
实兜牢老旧小区物业管理底线。目
前，该市中心城区成功实现住宅小
区物业管理全覆盖。

邢台老旧小区类型多样，既有连
片小区，也有零散小区，住户规模大
小不一。对此，邢台市因地制宜，探
索出多种“共享管家”模式。“针对连
片小区，我们以社区或街道为单元，
引入第三方物业公司统一管理，并根
据居民实际需求，推出菜单式包年收
费方案，服务涵盖垃圾清运、增设技
防监控等，居民可按需下单。对于零
散老旧小区，市住建系统所属冀美物
业集团主动履行国企责任，以微利润

模式兜底管理，确保物业管理不留空
白、不漏一户。”苑宗辉说。

部分地区“共享管家”还实现了
智能升级。信都区住建局联合钢铁
路街道办事处、邢台点点帮物业服
务有限公司共建“共享管家”指挥中
心，对59个老旧小区实施打包服务，
依托“AI大脑”智慧平台，实现24小
时全时段监测、5 秒异常预警派单、
20分钟高效处置。

邢台市信都区长征一生活区是典
型老旧小区，共20栋居民楼1000余
户，长期无物业管理。自引进物业公
司后，小区安装智能道闸、修缮公共照
明设施，面貌焕然一新。“一旦出现车
辆乱停乱放、垃圾清运不彻底的问
题，AI会直接提醒物业人员，很快就
能得到处理。”居民赵丙须说，小区环
境越来越好，自己也住得越来越舒心。

春晚同款机器人表演来到家门口

▲春晚同款机器人正在表演。

▶蓝天救援队队员正在开展心肺复苏教学。
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