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人保财险晋州支公司

高效理赔彰显服务担当

本报讯（吕晓 汪江雪）日前，石家庄
盛邦养殖有限公司负责人专程向人保财
险石家庄晋州支公司赠送锦旗，对该公司
快速处置生猪理赔案件、助力养殖场恢复
生产表达诚挚感谢。

据悉，该养殖场此前因生猪突发疾病
导致批量死亡，造成直接经济损失。事故
发生后，养殖场负责人立即报案。人保财
险晋州支公司农险业务部迅速启动应急
响应机制，开通农险理赔绿色通道。查勘
人员第一时间赶赴现场，完成核查、损失
核定及无害化处理指导等全流程工作，确
保理赔流程科学规范。经严格审核，该公
司快速完成材料核验与赔款核算，全额赔
付10万元理赔款并迅速拨付到位，有效缓
解了养殖场的资金压力，助力其快速恢复
生产经营。

河北金融监管局发布风险提示

警惕助贷平台四大风险

黄金投资门槛悄然升高
投资者需重审风险配置 中国银联推出“出行省心卡”

助力石家庄市民绿色便捷出行

行业动态

本报讯（记者 姚慧霞）为防范
助贷平台乱象侵害金融消费者权
益，河北金融监管局近日发布 2025
年第12期金融消费者风险提示，聚
焦互联网助贷领域存在的虚假宣
传、违规收费、非法金融活动等突
出问题，提醒消费者警惕四大风险
陷阱。

据风险提示披露，当前部分助
贷平台存在四大典型风险：其一，综
合融资成本陷阱。平台常以“低门
槛、快速放贷”为诱饵，仅宣传表面
低利率，却在合同外通过会员费、咨
询费、增信服务费等名目变相推高
借款人综合融资成本；其二，过度借

贷与捆绑销售风险。平台为扩大业
务规模，诱导消费者多头借贷、以贷
养贷，甚至捆绑销售非必要保险产
品，加剧债务负担与信用风险；其
三，信息泄露与不当催收风险。贷
款过程中需提供的敏感个人信息若
保护不当，易遭泄露或非法盗用；
逾期后部分平台更采取频繁骚扰、
恐吓等不当催收手段，严重影响消
费者正常生活；其四，无资质机构
与非法活动风险。部分平台冒充
或虚构与正规金融机构的合作关
系，专盯征信异常或贷款流程不熟
悉的消费者实施欺诈，更有“壳公
司”以骗取费用为目的，无法提供实

质服务，甚至通过频繁更换经营场
所逃避监管。

针对上述风险，河北金融监管
局特别提示消费者应做到“三核
实”：一核资质，通过“国家金融监督
管理总局金融许可证信息系统”核
实贷款主体许可证信息，并查验平
台运营方营业执照及经营范围；二
核合作，通过商业银行、消费金融公
司等金融机构官网查询合作机构名
单，对未在名单内的平台谨慎办理
业务；三核合同，签订贷款合同时须
逐条审阅利率、费用、违约责任等核
心条款，警惕合同外额外收费，对模
糊表述要求平台明确解释。

投资者需精准匹配风险与需求
面对银行收紧积存金准入门槛

的现状，普通投资者无需盲目调整
策略，核心在于结合自身风险承受
能力和资金状况找准方向，重构投
资逻辑。

首要任务是如实完成风险测
评。以建设银行为例，其 App 内置
的“风险承受能力评估”问卷包含
10 道情景题，投资者需诚实作答，
才能获得与自身实际相符的风险评
级，为后续投资决策提供准确依据。

对于风险测评达C3及以上、符
合积存金投资条件的投资者，需纠
正“积存金等同于变相储蓄”的认知

偏差。投资布局上，理财专家建议
严格控制资金占比，将黄金投资金
额限定在家庭总资产的 5%至 10%
之间，且优先选用 3 年以上无需动
用的闲钱参与，避免因短期资金周
转压力被迫变现。

对于风险测评未达C3等级、无
法参与积存金业务的投资者，切勿
为开户刻意修改测评答案。若以不
符合自身实际的风险等级参与交
易，一旦市场大幅波动，极易因心理
承压不足导致本金损失。这类投资
者可优先选择定期存款、国债等无
风险或低风险产品；若仍有黄金配

置需求，可关注黄金ETF基金——
此类产品入场门槛低至10元，且费
率更优惠、交易更灵活；若短期闲置
资金较多，货币基金也是优质选择，
既能保障流动性，又能获取相对稳
健的收益。

此外，已开立积存金账户的投
资者，需密切关注金价走势，合理规
划赎回、兑换时机，避免追涨杀跌。
理财专家提醒，无论选择何种投资产
品，投资者应充分了解产品规则、风
险特征及费用结构，再结合自身实际
理性决策，始终将风险承受能力与产
品属性的匹配置于首位。

本报讯（张旭）岁末年初，平安人寿在
全国范围开展防范非法金融宣传教育专
项行动，通过创新形式、多方联动、精准触
达等方式提升公众金融风险意识，守护群
众“钱袋子”。

活动创新宣教形式，将金融安全知识
融入日常生活。如通过“防非+急救”社区
活动、景区有奖问答、传统游戏结合反诈
知识等，提升公众参与度；联动公安、社
区、商圈构建“全民反诈”格局，设立金融
安全咨询台、开展情景演绎，扩大宣传覆
盖面；聚焦老年、青少年等易受骗群体，开
展一对一讲解、趣味课堂等活动，精准提
升重点人群风险识别能力；同时揭示非法
集资、电信诈骗等常见手法，发布风险提
示，引导理性投资。

此次行动累计开展超百场活动，覆盖
多地，发放资料数万份，触达超10万人次。

本报讯（记者 姚慧霞）近日，中国银
联推出云闪付“出行省心卡”并落地石家
庄地铁，以“一卡搞定，省心通勤”为核心，
为石家庄市民打造更具性价比的绿色出
行新选择。该活动自即日起面向所有云
闪付App用户开放，市民只需通过简单几
步即可购卡享优惠，开启省心通勤模式。

打开云闪付App，进入“出行”页面，找
到“优惠券/电子客票”入口，支付1.99元即
可购入“出行省心卡”。购卡后，用户可享
受 20 次扫码立减福利，每次使用云闪付
App乘坐石家庄地铁时，均可享受1.5元立
减优惠，单月最高可节省30元出行成本。
为了让更多通勤人群持续受益，该卡设置
了 20 天的使用周期，且单日限用 1 次，既
能保障福利的普惠性，又能贴合市民日常
通勤的实际需求。

此次“出行省心卡”的推出，是中国银
联响应绿色出行号召、优化市民通勤体验
的务实举措。仅需1.99元的购卡成本，就
能打包一整月的出行优惠，云闪付“出行
省心卡”让石家庄市民在搭乘地铁时不仅
能享受便捷的支付体验，还能切实感受到
出行成本的降低。

平安人寿

创新开展防范非法金融宣传

工商银行近期发布公告明确，
2026 年 1 月 12 日起，个人积存金
业务的风险准入门槛将提至C3平
衡型及以上。这一调整并非个例，
此前已有多家银行上调积存金业
务的风险评级要求。在金价持续
震荡的背景下，业内普遍预判，积
存金业务风控收紧将成为行业共
识，普通投资者正面临“买金难”的
现实挑战。

银行上调准入门槛
当前，国内银行普遍依据投资

者基本信息、财务状况等指标，将
风险承受能力从低到高划分为保
守（谨慎）、稳健、平衡、进取、激进
五个等级。此前准入门槛相对宽
松的积存金业务，如今已普遍向中
高风险等级靠拢，不同类型银行均
出台了针对性收紧政策。

国有大行中，工商银行的调整
细则显示，2026年1月12日后，个人
办理积存金开户、主动买入或新增
定投业务，须通过网点、网银或官方
APP完成风险测评，结果需达到C3

平衡型及以上，同时签署风险揭示
书；已开户老客户办理赎回、兑换等
业务不受影响。而在此之前，该行
积存金业务准入门槛仅为最低的
C1保守型。

邮储银行则将黄金积存产品归
为中风险品类，仅限稳健、进取、激
进三类投资者参与，直接排除保守
和谨慎型客户。其客服人员透露，
该产品风险等级此前已从中等风险
上调至更高层级。客户办理黄金积
存，需先通过线上或线下渠道完成
风险测评，仅稳健型及以上客户可

成功办理，保守型客户申请将被系
统自动拦截，流程与总行政策完全
一致。

建设银行要求更为严格，据了
解，该行积存金业务仅向进取型及
以上风险等级投资者开放。

股份制银行与城商行方面，收
紧动作更早。中信银行早在 2025
年6月28日便收紧政策，要求新签
约、办理黄金积存金的客户，风险测
评结果需达C3及以上；兴业银行明
确，开通积存金交易账户必须通过
本行风险评估考核。

记者 姚慧霞
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